21/3/2020 Correo: Luz Aida Pachon Vicente - Outlook

& Responder atodos | v i] Eliminar () No deseado Bloquear

SOLICITUD MODIFICACION PLANOS FACTURAS

Luz Aida Pachon Vicente
° o6 G S

Sab 21/03/2020 1:29 PM
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Buen Dia

Bajo la situacion que se esta viviendo de la pandemia del COVID 19 "Coronavirus" se hace necesario habilitar los pagos a través de las plataformas virtuales PSE
y RED MULTICOLOR de todas las facturas sin importar la edad que estas tengan.

Por los cual solicitamos coordinar con el proveedor del sistema comercial SICEPS , realice las modificaciones necesarias con el fin de poder generar desde el
area de facturacion los planos con toda la informacién de los usuarios y no se generen restricciones al momento del pago.

Agradezco su valiosa colaboracién y atencién inmediata a la misma.
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